
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

 

 

 

 

 

 

             

We Want to Inform You of an upcoming 
Survey 

 
Lead Service Lines 

This is to notify LRGPWWA Customers that we 
will be sending out a survey in the near future.  
This survey is recommended by the New 
Mexico Environment Department to 
determine if you have Lead service lines 
within your property. 

 
The drinking water pipes leading up to your 
home or business can be made of a variety of 
materials: copper, PVC plastic, galvanized 
metal or lead.  If your pipes are made of lead, 
there is a risk of lead corroding into your 
drinking water.  Homes build before 1987 
might have lead plumbing.  To reduce the risk 
of lead exposure, we are now required by law 
to determine the material of all service line 
pipes leading up to any residence, 
commercial business or any other property.  
Since those pipes run on private property, we 
are requesting your help in determining what 
material your outdoor pipes are made of by 
filling out a survey.  Identifying the material 
of your pipes is vital in determining if you are 
exposed to lead in your drinking water.  If 
your property does have lead pipes or 
galvanized pipes that were once exposed to 
lead, then it is recommended that they are 
replaced following regulatory guidance to 
reduce lead exposure in your drinking water.   
The survey will be sent out soon. 
 

 
 

 

Queremos informarle de una próxima 
encuesta 

 
Líneas de servicio principales 

Esto es para notificar a los clientes de 
LRGPWWA que enviaremos una encuesta en 
un futuro próximo.  New Mexico Environment 
Dept. recomienda esta encuesta para 
determinar si tiene líneas de servicio de plomo 
dentro de su propiedad. 
 
Las tuberías de agua potable que llegan hasta 
tu casa o negocio pueden estar fabricadas en 
diversos materiales: cobre, plástico PVC, metal 
galvanizado o plomo.  Si sus tuberías están 
hechas de plomo, existe el riesgo de que el 
plomo corroa el agua potable.  Las casas 
construidas antes de 1987 pueden tener 
tuberías de plomo.  Para reducir el riesgo de 
exposición al plomo, ahora la ley nos exige 
determinar el material de todas las tuberías de 
servicio que conducen a cualquier residencia, 
negocio comercial o cualquier otra propiedad.  
Dado que esas tuberías corren por propiedad 
privada, solicitamos su ayuda para determinar 
de qué material están hechas sus tuberías 
exteriores completando una encuesta.  
Identificar el material de sus tuberías es vital 
para determinar si está expuesto al plomo en 
el agua potable.  Si su propiedad tiene tuberías 
de plomo o tuberías galvanizadas que alguna 
vez estuvieron expuestas al plomo, se recomienda 
reemplazarlas siguiendo las pautas reglamentarias 
para reducir la exposición al plomo en el agua 
potable.   La encuesta se enviará pronto. 
 

June 2024 
Customer Newsletter 

Lead Service Lines 

All Lower Rio Grande PWWA customers need to have shut-off valves installed 

on their side of the water meter.        

 

 Todos los clientes de Lower Rio Grande PWWA necesitan tener una válvula de cierre 

instalada en su lado del contador de agua. 



Consumer Confidence Reports (CCR) 
 

 

Also known as drinking water quality reports 

provide you with important information about the 

quality of your water.  Your CCR will show whether 

your water source has a higher level of 

contaminants than recommended.  They must 

explain violations, how they may affect your 

health, and how the problem will be fixed. The U.S. 

Environmental Protection Agency (EPA) requires 

every community water supplier to provide a CCR 

to its customers.  Community water suppliers must 

provide CCRs to their customers by mail or online. 

You can find these reports at our website:  

lrgauthority.org  

 under the heading “NOTICES” and go down the page 
and you will see the reports listed 
 

For additional information on our Systems 

Go to the internet and type: Drinking Water Watch NM  

click on Drinking Water Bureau go down the page  

to: Find Public Water Systems Information here: 

 Click on Drinking Water Watch then go to 

 Water System Name and type Lower Rio Grande and 

 the LRGPWWA’s 5 Systems will be listed, then just click  

on the System you want to view. 

 

También conocidos como informes de calidad del 
agua potable, le brindan información importante 
sobre la calidad de su agua.  Su CCR mostrará si su 
fuente de agua tiene un nivel de contaminantes más 
alto que el recomendado.  Deben explicar las 
infracciones, cómo pueden afectar su salud y cómo 
se solucionará el problema. La Agencia de Protección 
Ambiental de EE. UU. (EPA) exige que todos los 
proveedores de agua comunitarios proporcionen un 
CCR a sus clientes.  Los proveedores de agua 
comunitarios deben proporcionar CCR a sus clientes 
por correo o en línea. Puede encontrar estos 
informes en nuestro sitio web: 
  

lrgauthority.org  
bajo el título “AVISOS” y vaya hacia abajo en la página 
y verá los informes enumerados 
 
Para información adicional sobre nuestros 
sistemas vaya a Internet y escriba: 
  

Drinking Water Watch NM 
 
Haga clic en el Drinking Water Bureau y baje en la 
 
página  a:  Find Public Water Systems Information here: 

 
 Haga clic en Drinking Water Watch y luego vaya a 
 
 Water System Name y escribe Lower Río Grande 
 
Y se enumerarán los 5 sistemas de LRGPWWA, luego 
 
 simplemente haga clic en el sistema que desea ver. 
 
 
 
 


